Per ['eccellenza nella gestione

della sicurezza il piu alto riconoscimento

a lwello nazionale alla Domius Vestra SpA
- Residenza Santa Margherita.

Giovedi 24 ottobre si é svolta a
Roma la cerimonia di premia-
zione della seconda edizione
del “Premio Imprese per la Si-
curezza” alla presenza del Pre-
sidente di  Confindustria
Giorgio Squinzi, del Presi-
dente dell’'Inail Massimo De
Felice, del Segretario della
CISL Raffaele Bonanni, del Se-
gretario della CGIL Susanna
Camusso, del Segretario confe-
derale della UIL Paolo Car-
cassi. A coronare il successo
anche il messaggio del Presi-
dente della Repubblica Gior-
gio Napolitano.

La Domus Vestra Spa, proprie-
taria e gestore della Residenza
per anziani Santa Margherita
di Villanova di Fossalta di Por-
togruaro ha conquistato il pit
alto riconoscimento - Premio
Award - nella categoria medie
imprese avendo la meglio sulle
altre aziende finaliste.
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Obiettivo dell'iniziativa di Con-
findustria e Inail ¢ quello di
promuovere la diffusione della
cultura della sicurezza e del-
I'innovazione nelle imprese
premiando dunque [’eccel-
lenza raggiunta sul fronte della
prevenzione e della gestione
del rischio.

E a ricevere gli “Award”, ov-
vero il riconoscimento che
spetta alle aziende che hanno
ottenuto un punteggio totale
superiore a 650 rispetto al mo-
dello europeo EFQM, accanto
a Domus Vestra SpA di Fos-
salta di Portogruaro & stata
Enel Ingegneria e Ricerca Spa.
Il comitato tecnico-scientifico
composto da rappresentanti di
Confindustria, INAIL e Accre-
dia ha operato la selezione a li-
vello nazionale (193 le aziende
che in Italia hanno aderito al con-
corso possedendo i requisiti) con
un team formato da 75 persone.

A ricevere il premio giovedi 24
ottobre 2013 a Roma nella
sede di Confindustria c’era il
Direttore della Residenza Santa
Margherita, Bertrand Barut,
consegnato dal Presidente di
Inail Massimo De Felice, alla
presenza del Presidente di
Confindustria Giorgio Squinzi,
del segretario della Culs Raf-
faele Bonanni e di Susanna Ca-
musso, segretario della Cgil.
Un traguardo importante quel-
lo raggiunto dalla residenza ve-
neta, che diventa ancor piu
speciale in una competizione
nazionale fatta di colossi indu-
striali del calibro di Enel ap-
punto, e che ha visto Domus
Vestra come unica azienda
concorrente impegnata nei ser-
vizi alla persona.

Cosi la Residenza per anziani
aggiunge un ulteriore trofeo
e un nuovo primato a quelli
ottenuti in 20 anni di storia e di
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attivita. Ricordiamo infatti che
¢ anche la prima struttura per
anziani in Italia ad aver otte-
nuto la doppia certificazione
(qualita e sicurezza). Un per-
corso lungo, quello delle certi-
ficazioni, che ha impegnato
tutto il personale della casa di
riposo. E sono 130 i dipen-
denti coinvolti in una vera e
propria rivoluzione - durata
qualche anno - che ha puntato
tutto sulla qualita e sulla sicu-
rezza. Attraverso anche la rior-
ganizzazione dei ruoli, delle
procedure, la standardizza-
zione dei processi. E poi il con-
trollo strutturato delle attrez-
zature e degli strumenti di la-
voro. Ogni pianificazione e re-
lativa registrazione & stata
trasferita dalla carta al sup-
porto informatico.

E stata, poi, una delle prime re-
sidenze per anziani in Italia ad
accogliere in un nucleo dedi-

cato persone affette dal morbo
di Alzheimer. Pionieristica per
la struttura organizzativa e per
quella architettonica.

E in un ventennio di operati-
vita si & ancora rinnovata lo
scorso anno con la rivisitazione
dell’arredamento: una nursery
studiata appositamente per
consentire agli ospiti di pren-
dersi cura delle bambole (doll
therapy) e concretizzare, quin-
di, una delle terapie non far-
macologiche all’avanguardia
nella patologia dell’Alzheimer
(la terapia delle bambole) che
permette una riduzione dei di-
sturbi del comportamento
senza il ricorso alla conten-
zione e, nel contempo, una di-
minuzione del rischio aggres-
sivita da parte degli ospiti.

Un impegno quotidiano, dun-
que, quello della Residenza
Portogruarese nel migliora-
mento dei servizi della propria

struttura che ha certamente
contribuito all’ottenimento del-
I’Award consegnato da Inail e
Confindustria.

“Questo prezioso riconosci-
mento - commenta con soddi-
sfazione Bertrand Barut -
premia I'impegno e la sensibi-
lita profusa nei riguardi dei
130 dipendenti al fine di tute-
larne la salute e la sicurezza e
nella certezza di garantire il be-
nessere ai 140 ospiti accolti ed
¢ il frutto di un continuo la-
voro di squadra da parte di
tutti i lavoratori”.

Con soddisfazione e una punta
d’orgoglio il Direttore si & reso
disponibile ad elaborare una
presentazione dell’esperienza
della Residenza Santa Marghe-*
rita ai fini dell’inserimento
nella sezione buone pratiche

del portale INAIL - canale si-

curezza.
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